Voiko yritys vapaasti valita asiakkaansa tai jakeluverkostonsa b-b-kaupassa ?

Lahtokohta on sinansa selkea: yleisen sopimusvapauden nojalla elinkeinoharjoittaja voi
vapaasti valita sopimuskumppaninsa. Yritys voi myds kieltaytya myymasta toiselle
yritykselle esimerkiksi silla perusteella ettéa asiakas on maksukyvyton. Hyvaksyttava
peruste kieltaytya myymasta voi olla myds kapasiteettiongelma tai syrjimattomasti
sovellettu selektiivinen jakelujarjestelma.

Kaytannodssa yleisimmat poikkeukset oikeuteen vapaasti valita yritysasiakkaansa tulevat
jos yritykselle on maaraava markkina-asema. Maaraavalla markkina-asemalla tarkoitetaan
sita etta yritys pystyy olennaisesti vaikuttamaan tuotteestaan perimiin hintoihin tai
toimitusehtoihin. Maaraavan markkina-aseman &éarimuoto on monopoli. Maaraavaan
markkina-asemaan johtava markkinaosuus on EU-kaytannossa ollut minimisséén usein yli
40 % ja kotimaisessa kaytanndssa vahintaan 50-60 %:n osuus markkinoista.
Nyrkkisdantdona voisi sanoa etta alle 25 %:n markkinaosuudella maaraava markkina-
asema ei yleensa synny.

Maaraavassa markkina-asemassakaan olevalla yritykselle ei ole sopimuspakkoa, mutta
sen on kieltaytyessaan yhteistyosta toisen yrityksen kanssa osoitettava sille
kilpailuoikeudellisesti hyvaksyttavat periaatteet. Naita voivat olla esimerkiksi edella
ensimmaisessa kappaleessa mainitut syyt.

Sama koskee myo6s ns. hintasyrjintaa. Hintasyrjinnalla tarkoitetaan asiakkaiden
asettamista erilaiseen asemaan ilman kustannusperusteista tai muuta kilpailuoikeudellista
syyta. Maaraavassa markkina-asemassa oleva yritys (kuten muutkin yritykset) voi eriyttaa
asiakkaidensa hinnat, jos se perustuu esimerkiksi asiakkaiden aiheuttamiin erilaisiin
kustannuksiin. Ongelmattomimpia ovat yleensa ostomaariin perustuvat maaréalennukset,
kunhan nekin perustuvat todellisiin kustannussaastéihin myyjan puolella.

Usein esille nouseva asia on my¢és se, onko yrityksella oikeus valita vapaasti
jalleenmyyjansa. Talléin puhutaan ns. selektiivisesta jakelusta eli yritys valitsee
potentiaalisten jalleenmyyjien joukosta ne joiden kanssa ryhtyy liikesuhteeseen.
Selektiivinen jakelujarjestelma on kilpailuoikeudellisesti hyvaksyttava, jos jalleenmyyjat
valitaan laadullisten kriteerien perusteella. Laadulliset kriteerit voivat koskea jalleenmyyjan
teknista patevyytta seka myyntitilojen sopivuutta. Liséksi edellytetdan etta vaatimukset
koskevat yhdenmukaisesti kaikkia jalleenmyyjia.

Yksittaisen yrityksen paatoksesta valita asiakkaansa on erotettava ns. kollektiivinen
boikotti. Silla tarkoitetaan sita, ettd samalla tuotanto- tai jakeluportaalla toimivat
elinkeinonharjoittajat kieltaytyvat yhteistydsta kolmannen liikkkeenharjoittajan kanssa.
Boikotti voi ilmeta joko toimituskieltona (myyntiboikotti) tai ostoista pidattaytymisena
(ostoboikotti). Boikotti on l&ahes poikkeuksetta kielletty kilpailunrajoitus.
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